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Nationell patientoversikt och sammanhallen journalféring
(NPO)

Bakgrund

Nationell patientéversikt, NPO, gor det mojligt for behorig halso- och sjukvardspersonal att
med patientens samtycke ta del av journalinformation som registrerats hos andra vardgivare.
Med sammanhallen journalféring menas ett elektroniskt system som gor det maojligt
for en vardgivare att ge eller fa direktatkomst till personuppgifter hos en annan
vardgivare.

Patientdatalagen (SFS 2008:355) skapar forutsattningar for en 6kad patientsakerhet och
patientnytta, garantier for skydd av den enskildes integritet och forbattrade majligheter till
uppfolining. For att ta del av patientuppgifter i NPO kravs att du har en patientrelation,
patientens samtycke samt att det har betydelse for varden av patienten.

Endast den legitimerade halso- och sjukvardspersonal far ta del av patientinformationen i
den sammanhallna journalféringen som har betydelse for varden av patienten i syfte att
kunna forebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador.

Syfte

Syftet ar 6kad vardkvalitet och patientsékerhet. Samordning av vardinsatser underlattas och
en helhetsbild av patienten ger ett battre beslutsunderlag.

Personalkategori

Legitimerad halso- och sjukvardpersonal.

Utforande

Nar uppgifter lamnas ut fran en vardgivare till en annan, ansvarar den utlamnande
vardgivaren for att varje uttamnande av patientuppgifter ar férenligt med bestammelser om
sekretess och tystnadsplikt. Enligt regelverket for sammanhallen journalféring ar det tillatet
att gora patientuppgifter tekniskt tillgangliga for flera andra vardgivare, redan innan det
uppstatt nagot faktiskt behov av att lamna ut uppgifterna till nagon av dem.

For att gora uppgifter tekniskt tillgangliga for andra vardgivare kravs att:

e Vardgivarna har kommit 6verens om sammanhallen journalféring.
e Patienten har informerats om vad den sammanhallna journalféringen innebar.

o Patienten inte har motsatt sig att uppgifterna gors tillgéngliga

Nar uppgifter lamnas ut fran en vardgivare till en annan, ansvarar den utldmnande
vardgivaren for att varje utlamnande av patientuppgifter ar férenligt med bestammelser om
sekretess och tystnadsplikt. Enligt regelverket for sammanhallen journalféring ar det tillatet
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att gora patientuppgifter tekniskt tillgangliga for flera andra vardgivare, redan innan det
uppstatt nagot faktiskt behov av att lamna ut uppgifterna till ndgon av dem.

For att gora uppgifter tekniskt tillgangliga for andra vardgivare kravs att:

e Vardgivarna har kommit 6verens om sammanhallen journalféring.
e Patienten har informerats om vad den sammanhallna journalféringen innebar.
e Patienten inte har motsatt sig att uppgifterna gors tillgangliga

Ansvarsfordelning

Vard- och omsorgsforvaltningen med ansvarig verksamhetschef inom halso- och sjukvarden
ansvarar for tilldelning av anstalldas behdrigheter och kontroll av atkomst till patientuppgifter.

Legitimerad personal ansvarar for skydd av egna ldsenord och att kédnna till och folja de
regelverk som galler for att ta del av/fa atkomst till patientuppgifter.

Patientens samtycke

Vardgivaren behover inte fa en permanent beslutsoféormogen patients aktiva samtycke till att
fa ta del av uppgifter eller for att tillgangliggora uppgifter via sammanhallen journalféring.
Detta forutsatter dock att patientens installning i fragan sa langt det gar ar klarlagd och att
det inte finns nagon anledning att tro att patienten skulle ha motsatt sig detta.

| en nodsituation da patienten ar medvetslos eller alltfor medtagen for att ge sitt samtycke
finns det mojlighet for vardpersonalen att fa tillgang till patientens journaluppgifter via
sammanhallen journalforing utan patientens samtycke, sa kallad n6déppning.

Gallande barn sa kravs inte vardnadshavarens samtycke, daremot ska barnets eget
samtycke inhamtas da varden anser att barnet kan gora ett informerat stallningstagande med
hansyn till barnets alder och mognad.

Sparr

Patienten kan begéra att uppgifter sparras och saledes inte blir atkomliga fér andra
vardgivare. En sadan begaran ska hanteras skyndsamt och ombesorjs av respektive
vardgivare. For att hava en sparr galler samma forfarande.

Barn och ungdomar som har uppnatt tillracklig alder och mognad kan begéara att sparra sina
uppgifter. Det ar vardpersonalen som bedémer om barnet har uppnatt sadan alder och
mognad. Vardnadshavare kan inte sparra uppgifter i sina barns journaler.

Det ar inte tilltet att ta del av uppgifter hos annan vardenhet eller i en annan vardprocess
utan samtycke fran patienten, nar patienten har begart sparr. Samtycket ska antecknas i
patientens journal.

| en nddsituation dar patienten inte sjalv kan hava sin sparr galler sarskilt undantag. Da far
den halso- och sjukvardspersonal som deltar i varden och som bedémer att uppgifterna ar av
betydelse for de vard- och behandlingsinsatser som omgaende maste sattas in sjalv besluta
att hava sparren. Det ar viktigt att den som beslutat att hdva sparren antecknar det till
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patientens journal med en motivering till om varfor det ansdgs nddvandigt. Telefonnummer
till Sparr- och loggservice fér n6doppning &r 010-47 37 100, 6ppet dygnet runt.

Patientinformation om sammanhallen journal

Patienten ska fa information om att legitimerad hélso- och sjukvardspersonal i Vard- och
omsorgsforvaltningen har méjlighet att hamta information fran patientens journal och
lakemedelsforteckning som finns hos annan vardgivare ansluten till sammanhallen
journalforing. Patienten ska aven fa information om att uppgifterna enbart far hamtas om
patienten ger sitt samtycke till det.

Informationen ska ges muntlig och skriftligt informationsmaterial ska lamnas till patienten
eller dennes anhoriga. Den som informerar ska gora en bedémning av patientens formaga
att ta emot information och informationen ska anpassas sa att den blir begriplig for den
enskilde.

Inhamta samtycke

Innan direktatkomst till osparrad varddokumentation i sammanhallen journalforing far
anvandas, maste samtycke inhamtas fran patienten. Samtycket skall alltid vara frivilligt,
sarskilt och otvetydigt och kan vara muntligt. Samtycket ar tidsbegransat och ska gélla hégst
ett ar, darefter ska samtycket omprovas. Det ar viktigt att informera patienten om ratten att
narhelst aterta samtycket. Legitimerad halso- och sjukvardspersonal ska muntligen fraga om
samtycke da en patientrelation inleds och dokumentera samtycket i patientjournalen.

Aktuell patientrelation

En aktuell patientrelation finns néar legitimerad halso- och sjukvardspersonal ansvarar for ett
vardatagande som innebar vard och behandling av patient. For patient dar Vard- och
omsorgsforvaltningen overtagit halso- och sjukvardsansvaret pagar patientrelationen sa
lange det finns pagaende atgarder i form av halso- och sjukvardsinsatser. Det innebéar att en
patientrelation kan paga under en langre tid &ven om det sker avbrott till exempel vid
sjukhusvistelse. Vaxelvard och vard pa korttidsplats betraktas som en pagaende
patientrelation.

Studenter

Studerande far ta del av uppgifter i en patientjournal om patienten samtyckt till att vardas av
en student och studenten darefter deltar i varden av patienten. Student jamstalls da med
ovrig personal. Studenten har da, precis som 6vrig personal, mojlighet att i efterhand ta del
av patientuppgifter for att kvalitetssakra sina bedémningar och atgarder i konkreta
patientmoten. Studenten har da ocksa majlighet att dokumentera i journalen med beaktande
av att den studerandes atgarder ska ske under en handledares uppsikt och ledning.

Dokumentation

Blanketter for behorighetstilldelning ska hallas ordnade och bevaras enligt gallande
dokumenthanteringsplan.
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