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Information till dig som har trygghetslarm, hemtjanst eller
kommunal primarvard (tidigare hemsjukvard).

Alingsas kommun infor successivt digitala las hos dig som har trygghetslarm,
hemtjanst och/eller kommunal primarvard. Syftet ar att 6ka tryggheten for dig som far
stéd av kommunen och samtidigt forbattra servicen.

Planerad start for installationer ar mars 2026. Mer detaljerad information om nar
installationen sker hos just dig kommer langre fram. Swedlock ar leverantor av
lassystemet.

Vad innebar digitala las?

Den nuvarande hanteringen av fysiska nycklar ersatts med en saker digital Idsning. Ett
Iastillbehér monteras pa eller vid din ytterdorr, vilket gor att den personal som ska
besoka dig kan lasa upp med en digital nyckel. Det betyder att personalen snabbare
kan komma in till dig vid larm och att det ar farre nycklar i omlopp. Det blir helt enkelt
en sakrare nyckelhantering.

Du fortsatter att anvanda din vanliga nyckel precis som idag — ditt befintliga las
paverkas inte. Lastillbehoret kan ocksa enkelt tas bort nar behovet av kommunens
insatser upphor.

Kostnad och ansvar

Installationen ar helt kostnadsfri. Kommunen star for alla kostnader. Om du bor i
flerfamiljshus, hyr din bostad eller bor i bostadsratt ar fastighetsagare eller
bostadsrattsforening informerad och nédvandiga godkannanden hanteras av
kommunen.

Nar ditt behov av kommunens stdéd upphér monteras lassystemet enkelt ner och
bostaden aterstalls.

Sa fungerar det i praktiken

Personalen som hjalper dig anvander en digital nyckel som ar programmerad med
behdrighet till det omrade dar de arbetar. Endast personal fran den verksamhet som
du har stéd fran kan lasa upp din dorr, och behérigheten upphor automatiskt efter
avslutat arbetspass. Vem som laser upp vilken doérr med sin personliga nyckel
registreras i systemet och kan foljas.

Efter installation och sakerstallande av dess funktion behaller vi endast en fysisk
nyckel till dig. Har du lamnat ut fler nycklar aterfas dessa. Vi behaller en nyckel for att
sakerstalla att vi fortfarande garanterat kan komma in till dig i handelse av att
funktionaliteten brister. Lastillbehéret monteras utan kostnad for dig. Det kraver varken
el, internet eller batteri och fungerar aven vid stromavbrott.

Du behdver inte anstka, lamna samtycke eller vidta nagra atgarder for att digitalt Ias
ska installeras. Digital nyckelhantering ar en del av kommunens arbetssatt och en
forutsattning for att hemtjanst och kommunal primarvard ska kunna utféras pa ett
sakert och effektivt satt.
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| detta utskick finns en inbjudan till informationstraff, men du kan ocksa garna prata
med personalen som kommer till dig eller kontakta ansvarig chef for att fa mer
information.

| samband med installation i bostaden installeras samma system aven:
¢ ieventuella gemensamma utrymmen som personal behdver tilltrade till,
exempelvis soprum och tvattstuga
e ilasbara lakemedelsskap som hanteras av hemtjanst eller kommunal
primarvard

Information om lassystem och installation

Beroende pa dorrens forutsattning kan olika I6sningar férekomma:

| férsta hand anvands dubbellaset, (bild 1). Dubbellaset skapar ingen averkan och kan
latt aterstallas.

Om du har en aldre dorr kan istéllet en nyckelgémma monteras pa ytterdorrens
gangjarn (bild 2 och 3) (ingen averkan pa dorr), eller pa dérrens bakkant (smarre
averkan pa dorr). | vissa fall kan aven nyckelgdmman placeras i trappuppgang, pa
garagedorr eller bakdorr.

I nyckelgdbmman forvaras sedan en nyckel till din bostad, forvaringen ar saker och
nyckelgdmmorna ar sdkerhetsklassade samt fullt godkanda av forsakringsbolagen.

Lassystemet som Swedlock levererar ar certifierade och godkanda enligt SSF
lasstandard 3523 klass 5 och brandskyddsnormen EN-1634-1:2014. Produkterna
moter hogt stallda kvalitetskrav och miljokrav.

Installationen kommer att utféras av Swedlock AB i samarbete med kommunens
personal. All personal som kommer till dig ska kunna legitimera sig.

Du kommer att bli kontaktad i god tid via telefon eller av personalen for att fa
information om vilken dag som galler fér just dig.
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Inbjudan till informationstraff om digitalt
lassystem

Vi vill ge dig och dina sammanboende eller anhdriga méjlighet att fa mer
information om inférandet av lassystemet i Alingsas kommun. Under
informationstraffen kan du stalla fragor, se produkterna pa plats och fa en tydlig
bild av hur laset det fungerar.

Pa plats finns projektledare fran Alingsas kommun samt representanter fran
Swedlock AB. Aven vara valfardstekniker som utfor installationen deltar.

Du ar varmt valkommen férbi pa drop-in:

Nar: Torsdag 26 februari kl. 15.00-17.00.
Var: Solgatan 6A, Alingsas.

Vi ser fram emot att traffa dig och svara pa dina fragor kring det digitala
lassystemet och den kommande installationen.

Med vénliga hélsningar

Projektgruppen for inférande av digitala las tillsammans med Swedlock

Emma Lyreback, projektledare
Vard- och omsorgsférvaltningen

Tel: 0322-616997

E-post: emma.lyreback@alingsas.se
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