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Maltidsprogram for Hemtjanst

Bakgrund

Alingsas kommun arbetar efter vardegrunden att den "aldre ska leva ett vardigt liv och
kanna valbefinnande”. Dar man ska varna om Brukarnas privatliv, sjalvbestammande,
delaktighet, individanpassning och kroppslig integritet. Den enskilde Brukaren ska aven
kunna paverka genomférandet av insatserna och tidpunkterna for service, omvardnad och
aktiviteter samt ha eget inflytande och ges mdjlighet till egna val enligt kvalitetskrav for
hemtjanst. Verksamheten har ett ansvar for att den aldre far den energi- och
naringstillférsel som behdvs for att forebygga undernaring.

Syfte

Syftet med maltidsprogrammet ar att det ska finnas ett styrande och vagledande
dokument som ska kvalitetssakra all maltidsverksamhet och ge en enhetlig syn nar det
galler maltiderna inom hemtjanstens verksamhet. Programmet ska vara politiskt beslutat
och forankrat samt vara ett stod for personalen inom vard och omsorg.

Mal
Maltidsprogrammet ska vara en ram for personer som har beviljat bistand vid inkdp

och maltidssituationer i hemmet enligt beslutade riktlinjer, samt anvandas som en
plattform i samarbetet mellan vardpersonal och brukare.

Personalkategori

De som omfattas av maltidsprogrammet ar bistadndshandlaggare, enhetschefer,
sjukskoterskor, arbetsterapeuter/ fysioterapeuter, vardpersonal inom hemtjansten
och kostenheten.



Maltidsprogram for hemtjanst
Maltiden i Alingsds kommun ska folja livsmedelsverkets h
rekommendationer for aldre och sjuka samt strava efter att folja
Socialstyrelsens vagledning i Naring for god vard och omsorg.
Som stdd i arbetet med malformulering och

uppfoljning av maltidernas kvalitet har Livsmedelsverket en
maltidsmodell i form av ett pussel, Modellen bestar av sex
omraden. Riktlinjerna for maltider i aldreomsorgen utgor 6vergripande rekommendationer for hur
verksamheterna bor arbeta for att skapa maltider som bidrar till valbefinnande och god hélsa. De
kan ocksa vara ett stod vid policyarbete och upphandling av

maltider. Bra maltider &r viktiga for saval friska som sjuka aldre. Bra maltider utifran
Livsmedelsverkets riktlinjer bor darfor utgora grunden for all maltidsplanering i aldreomsorgen.

SAKER \

Integrerad

Valfrihet/den enskildes paverkan

Den enskilde ska kunna paverka nar och var maltiden ska intas, vilken mat man 6nskar ata samt
storleken pa sin portion. Den enskilde ska ha mdjlighet att framféra sina 6nskemal och asikter kring
maten och for personer med hemtjanst ges mdjlighet att vara delaktig i planering. Den enskilde ska
fa individuellt anpassat stod som behovs i valet av mat, uppvarmning samt enklare tillagning kring
frukost och kvéllsmat som t.ex grét i linje med bistandsbeslut.

Det finns en genomférandeplan for dygnets alla maltider och tydlig arbetsférdelning. Maltiderna
bidrar till verksamhetens vardegrund.

Trivsam

Maltidsmiljo

Den enskilde ska kunna paverka maltidsmiljon, exempelvis dukning och bordsplacering. Den
enskilde ska ges mdjlighet att sjalv ta mat och ges tillrackligt med tid for att kunna ata i lugn och ro
i en miljo som den enskilde upplever som trevlig. Om behov finns ska den enskilde under hela
maltiden fa stod/hjalp anpassade efter sitt behov for att kunna inta maten enligt beslutade riktlinjer
for bistdndshandlaggning.

For personer med hemtjanst kan sallskap vid maltiderna vara viktigt for att kanna trygghet och goéra
att maten faktiskt ats upp. D& behdver hemtjansten organiseras sa att det finns tillrackligt med tid i
hemmet, sd att den aldre inte kanner sig stressad att ata snabbt. Det ger ocksa mdjlighet for
personalen att notera eventuella svarigheter i samband med maltiden, vilka kan behéva utredas
och atgéardas enligt bistandsbeslutet.

Den sociala maltidsmiljon, hur den aldre blir bemott fore, under och efter maltiden, vilken attityd
och servicegrad personalen har, paverkar upplevelsen av maltiden.

Goda maltider

En av de allra viktigaste egenskaperna hos en bra maltid ar att den smakar gott. Goda och
lustfyllda maltider lockar aptiten och bidrar till livskvalitet

Manga som far mat levererad till sitt hem kommer att ha denna service i manga ar. Det beh6vs
darfor ett brett, och med arstiderna varierande, utbud for att maten inte ska upplevas som
enformig. Mojligheten att valja mellan flera ratter, komponenter och tillbehdr kan ocksa bidra till
Okad matlust.

Om maltidens olika delar komponeras ihop i de aldres hem bor det finnas instruktioner och tips pa
hur detta ska ske pa basta satt. Det kan till exempel gélla lampliga tillbehér, serveringsforslag och
hur eventuell uppvarmning av en komponent ska ske.

Det ar den som ater som bestammer vad som &r gott. Redan innan man smakar pa maten finns en
forestéllning om vad som ar god mat. "Aldre” &r inte en homogen grupp utan bestar av individer
med olika livsstilar och matkulturer, vilka format personens matvanor genom aren. Av denna



anledning ar det viktigt att valet av matréatter och presentationen av dem utgar fran vanor och
onskemal hos dem som ska ata.

En av de viktigaste faktorerna for upplevelsen ar darfor att sjalv f& mojlighet att vara med och
bestamma Over den mat man ska &ta.

Miljosmarta maltider

Aven om maltiderna i hemtjansten utgar fran individens 6nskemal finns det ofta majlighet att
minska miljopaverkan genom att géra miljosmarta val inom respektive livsmedelsgrupp. En del mat
har stor paverkan pa miljon, en del har mindre.

Personalen ska vara radgivande till den enskilde sa att de kan gora de basta valen utifran etiska
och miliomassiga utgangspunkter.

Avfall bor i den man det finns majlighet kallsorteras, energiatgang och transporter minimeras.

Naringsriktiga maltider

Personalen ska arbeta aktivt med rad och stod for att den enskilde ska fa sitt energibehov
tillgodosett med en naringsriktig mat, sa att god halsa behalls och att atgarder vidtas om halsan
forsdmras.

Personalen ska ge stod i att maltiderna sprids 6ver dygnet med helst tre huvudmal och tre
mellanmal och vara observant pa om brukarens nattfasta 6verstiger 11 timmar.

Personalen ska uppmarksamma om det finns sarskilda behov, sdsom exempelvis hogre
energi/naringsintag eller konsistensanpassad mat, och i dessa fall vidta atgarder.

For aldre personer ska Livsmedelsverkets rad om bra mat i aldreomsorgen foljas. Det ar viktigt att
hemlevererad mat har hdg naringstathet, det vill sdga en hég koncentration av naringsamnen per
energienhet. Hemlevererad mat ska vara val sammansatt, variationsrik och naringstat och hansyn
ska tas till tugg/svaljsvarigheter. Nar konsistensanpassad mat serveras ska den vara tillagad som
timbal eller grov paté, den ska inte passeras

Sékra maltider

Personalens kompetens

Personalen ska ha sa goda kunskaper om maten och maltidens betydelse for aldres halsa och
valbefinnande, att de kan erbjuda den enskilde maltider av god kvalitet.

All personal som berors av mat och maltider ska ha goda kunskaper om livsmedelshygien och
kanna till och folja gallande lagstiftning, avtal, bestdmmelser och riktlinjer. Ledning och personal
ska kontinuerligt utbildas med hansyn till ansvar, befogenheter, arbetsuppgifter och lagstadgade
krav.

Sakerhet / livsmedelshygien

Alla livsmedel ska hanteras pa ett sakert satt sa att ingen blir sjuk pa grund av felaktig hantering av
maten. Det &r viktigt att personalen har kunskap om livsmedelssékerhet och det ska finnas rutiner
for hur faror ska hanteras, forebyggas och atgardas. Det galler aven da omsorgstagarna hjalper till
med mat- och maltidsforberedelser. Det behdvs séarskilda rutiner for att sékerstélla att
omsorgstagare med allergi och dverkanslighet inte blir sjuka av maten.

Kvalitet

Den enskilde ska kunna kanna sig matt och belaten efter varje maltid.

Personalen behover ha god kunskap om personens behov utifran exempelvis energi och néring,
atsvarigheter eller allergi samt vilka livsmedel som ar lampliga eller bor undvikas. Att som personal
ta reda pa den aldres behov och 6nskemal kring mat och maltider ar grunden for maltidsarbetet.
Personalen ska vara val insatt i den enskildes medicinska problem och 6vriga 6nskemal sa att den
enskilde kan rekommenderas ratt mat.

Viktig information som har betydelse for matsituationen ska vara dokumenterad i
genomforandeplanen.



Ansvarsfordelning

Det ska finnas tillgang till specialkompetens inom exempelvis nutrition och maltidshjalpmedel, som
personalen kan vanda sig till vid behov av stod.

Verksamheten och ndmnden ansvarar inte for den enskildes mat i det egna hemmet, men ska
strava efter en god och saker mathantering och stodja den enskilde kring mat och maltid.
Ansvaret vilar pa den som ar chef for verksamheten att brukare med beviljade hemtjanstinsatser
far den hjalp man enligt sitt bistand har rétt till,

Uppféljning och kvalitetssakring

Matens kvalitet och brukarnas nojdhet kring mat och maltid ska regelbundet féljas upp och
redovisas till naAmnden. Detta gors 1 ggr/ar i mars.

Utforda kvalitetsméatningar

Avvikelser

Forandringar i verksamheten

Utveckling som kommer att ske och skett under aret inom omradet.

Maltidspolitiska program/ dokument som styr maltidsverksamheten
Livsmedelsprogrammet

Nordiska naringsrekommendationer 2012 Nordiska ministerradet

Nationella riktlinjer for maltider i aldreomsorgen, statens Livsmedelsverk 2019



